
 

Exercice de bac à courrier électronique - Demo 

Exercice de bac à courrier électronique 

De quoi s'agit-il?  

Cet exercice consiste à simuler sur ordinateur une situation de travail réelle en reproduisant 

une boîte de courrier électronique contenant des informations sur un sujet particulier. Vous 

devez trouver les meilleures solutions possibles dans le délai imparti. Cet exercice vise à 

évaluer plusieurs compétences. 

Il vous sera demandé de répondre à une série de questions (varie entre 16 à 22 questions) en 

se basant sur les informations fournies dans un certain nombre de courriers électroniques. 

Pour chaque question, trois options sont proposées que vous devez classer selon l'échelle 

suivante : 

- - pas du tout d'accord  

- pas d'accord  

-/+ neutre  

+ d'accord  

++ tout à fait d'accord  

Chaque symbole de classement peut être sélectionné seulement une fois par question, ce qui 

signifie que vous devrez indiquer votre ordre de préférence pour chaque option (cf. exemple) : 
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Introduction : Exercice de bac à courrier électronique 

Vous pouvez naviguer dans la boîte de réception et passer d'une question à l’autre :  

⎯ pour naviguer dans la boîte de réception, cliquez sur les intitulés des messages 

à gauche de l’écran ;  

⎯ pour passer d'une question à l'autre, utilisez les boutons « Précédent » et  

⎯ « Suivant », situés dans le bas de l'écran. 

Exemple d’un message électronique dans la boîte de 
réception et une question  
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Onglet « Liste » - vue sur les questions 

 

Sous l’onglet « Liste », vous aurez une vue d'ensemble des questions auxquelles vous avez 

déjà répondu et de celles auxquelles vous n’avez pas encore répondu. Les questions 

auxquelles vous avez déjà répondu seront barrées. Pour répondre à une question, vous 

pourrez cliquer sur le numéro de cette question dans la liste. En cliquant sur « X », vous 

dissimulez à nouveau la barre latérale. 


